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Bradesco

DRM = RI + RSA + GMSP

v Auxilia no processo de admissao em indices (sustentabilidade e governanca

corporativa), visto a proximidade das areas de Rl e as de Sustentabilidade

v" A construcao continua de uma relacao proxima pautada em transparéncia,
confianca e parceria com 0s nossos stakeholders (acionistas, clientes, funcionarios,

sociedade civil e outros tantos)

v Conferir tratamento equilibrado entre os pilares:

Ambiental Social Econdmico

Equlilifbrie
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Missao

Bradesco

DRM

Transmitir informacdes, perspectivas e estratégias da Organizacdo Bradesco para
os investidores e a comunidade financeira, nacional e internacional,
possibilitando a avaliacdo das acfes do Bradesco a um valor de mercado justo,

além da coordenacao e multiplicacdo de praticas e procedimentos permeados por

Responsabilidade Socioambiental.

RI
(Transmitir informacfes, perspectivas e estratégias do Conglomerado Bradesco
para comunidade Financeira possibilitando a avaliacao das acoes do Bradesco a
um valor de mercado justo. Por meio de conferéncias telefonicas e video chats
para divulgacdo de resultados e/ou fatos relevantes, participacdo em
Conferéncias, Fact Sheet, Palestras e Road Shows no Brasil e no exterior, RI
Express, Demonstracdes Financeiras e Relatorio de Analise Econdmica e

Financeira, fornecemos as informacfes necessarias para que a Comunidade

Financeira possa precificar melhor as a¢cdes do Bradesco.
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Bradesco

Agregacao de valor via RI

v Possibilita a precificacdo de forma adequada das acdes da Companhia
v Administra as expectativas nas projecfes dos analistas

v' Desenvolve e implementa estratégias adequadas, voltadas para o aumento da

liquidez das acdes da Companhia
v' Busca da democratizacdo das informacdes aos investidores, por meio da

segmentacao da area e do website de Rl em Institucional e Pessoa Fisica, além

de diversos outros meios de comunicacao.
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Bradesco

Agregacao de valor via RI

v" Acesso ao posicionamento estratégico da Organizacao

v' Acompanha a percepcao do Mercado e mantém a Diretoria Executiva informada

v" Dissemina informacdes relevantes ao Mercado e a Organizacao, retroalimentando
O pProcesso

Empresa Mercado
Coletar, Disseminar Ar.lallrc,tas
analisar, e de forma ACIOrTIstas
—_— By | Investidores
uniformizar Transparente Reguladores
s e e acessiveis y
informacoes
Retroalimentagao

(feedback)
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Bradesco

Mensuracao do Programa de RI

= Estudo de Percepcéo detalhado - Certificagdo 1SO9001

= Nimero de analistas que cobrem a companhia (“sell side”)

= Admissdo em indices (Sustentabilidade e Governanca Corporativa)
= Eficiéncia no processo de divulgacdo das informacdes da Companhia
= Liquidez das nossas acoes

= Precificacdo do Papel de forma adequada
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Estudo de Percepcao

“E sempre muito bom. Acredito que historicamente sempre
deram boas aberturas”. (Avaliagdo do Release)

“Nao, costumo entrar s6 de vez em quando e encontro
todas as informacdes que necessito. Nao tenho nenhuma
sugestao”. (Avaliacdo do Website)

“Muito bom, eles sdo bem pré-ativos, mesmo mudando de
diretor, que é bem pro-ativo”. (Avaliacdo da equipe de RI)

“Muito bom, inclusive a atuacdo do management no Q&A,
gostei muito”. (Avaliacdo da teleconferéncia)
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Todas as sugestdes e criticas citadas
sédo tratados através do Relatorio de
Acéo Corretiva e Preventiva

9001

Primeira area de RI
a receber certificado



1? Cobertura Bradesco
Bradesco _

« Ativa Corretora  Goldman Sachs
e Banco do Brasil * HSBC

 Banco Fator  JP Morgan

» Barclays Capital e Merrill Lynch

* BTG Pactual « Morgan Stanley
« Citigroup * Raymond James Argentina

 CSFB » Santander

Deutsche Bank e Votorantim

/—
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Bradesco

Indice de : t Dow Jon
susematitasss | G 5 €0 sistainabiiity indexes

Member 2009/10

2009-2010

-

Compromissos Assumidos

0 Carbon Disclosure Project (CDP) € uma iniciativa global, formulada por investidores institucionais,
gue enderecam um guestionario para empresas de capital aberto para conhecer as emissoes de
Gases de Efeito Estufa (GEE).

SEPC

Empresas pelo Clima (EPC) & uma iniciativa destinada a criar as bases regulatorias no processo de
adaptacdoecondmica as mudancas climaticas.

BMarBOVESPA
Indice Carbono Eficiente (ICO2) & uma iniciativa, da BMFEBOVESPA, que visa mensurar o

retg#flde uma carteira tedrica constituida por papéis do IBr¥-50 reponderades em funcio do !
ﬁu eficiencia da emissdode gases de efeito estufa (GEE) das empresas.
da

I

Crédito de carbono
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fIIS Reunioes com Analistas e

Bradesco Investidores

2005 2006 2007 2008 2009 2T10

Reunides 113 128 118 198 160 50
* Investidores Locais 23 50 45 80 68 14
* Investidores estrangeiros 90 78 73 118 92 36
Conference Calls 17 16 35 55 59 16
Eventos no Exterior 09 07 16* 20** 18*** Qe
Eventos no Brasil N/A N/A 12 16 16 9
APIMECs/ INI 07 14 15 17 18 5
Chat/ Videochat***** - - 03 03 03 1
TOTAL 146 165 199 309 274 90

* Abu Dhabi, Acapulco, Benelux, Buenos Aires, Chicago, Dubai, Frankfurt, Geneva, Hong Kong, Laguna Beach, London, Madrid, Milan,
Montreal, New York, Paris, Santiago, Singapure, Toronto, Tokyo and Zurich.

** Acapulco, Boston, Buenos Aires, Dallas, Dana Point, Denver, Dubai, Edimburgo, London, Miami, New York, Orlando, Santiago.

*** Miami, Cancun, Orlando, Acapulco, NY, Madrid, Amsterdan, Frankfurt, Zurique, Estocolmo, Stavanger, Paris, Londres, Edimburgo, San
Francisco.

**** NY, Londres, Edimburgo, Miami, Cancun, Orlando, Japao
**xx* As of 1HO9, the chat was replaced by videochat.

[
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Bradesco

Volume de Negocios

é h
1T10

BOVESPA
= B 30%

2005

BOVESPA
53%

R$ 453,7 Milhdes / Dia

R$ 110,3 Milhdes 7/ Dia Free Float: 59,62%

Fonte: Economatica ON: 21,74% PN: 97,52%
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Evolucao das Acoes
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|
Bradesco

Em R$
S < 1 205%
I----‘
169% 1
-
| l l l l I l
2005 2006 2007 2008 2009 1T10
Multiplo P/VP
3,3x 3,4x 3,6X 1,9x 2,5X 2,3X
Acumulado
2005 2006 2007 2008 2009 1T10
—— Bradesco ON 126% 29% 24% -42% 50% -4% 205%
——— Bradesco PN 111% 29% 32% -40% 61% -1% 240%
o Ibovespa 28% 33% 44% -41% 83% 3% 169% /
.

Fonte: Economatica
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Bradesco

Contatos DRM

Av. Paulista, 1450 - 1° andar
Bela Vista - Sao Paulo, SP

Tel.: (11) 2178-6201 - Fax: (11) 2178-6215

~

o

Area de Relacdes com Investidores

E-mail: investidores@bradesco.com.br
www.bradesco.com.br/ri

Responsabilidade Socioambiental

E-mail: socioambiental@bradesco.com.br
www.bancodoplaneta.com.br

Gestao e Monitoramento Socioambiental de Projetos
E-mail: eprinciples@infobradesco.com.br
www.bancodoplaneta.com.br

\/

/
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